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ONYX MOBILITY - Manifeste 02

Une plateforme concue pour la
haute exigence.

ONYX n'est pas un outil de plus. C'est l'infrastructure
invisible qui permet aux opérateurs premium de tenir leur
promesse — chaque jour, chaque course, chaque détail.

Née d'une conviction : dans le transport haut de gamme, la technologie ne doit
jamais se voir. Elle doit fluidifier, anticiper, protéger. Elle doit permettre

au dispatch, aux chauffeurs et aux clients de vivre une expérience sans
friction, ou chaque signal est utile, chaque décision documentée, chaque

interaction élégante.

« L'excellence est une somme de détails
que personne ne remarque — sauf si un seul manque. »

PRINCIPE FONDATEUR ONYX

onyx-mobility.fr Edition 2026
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Le dispatch, réinventée.

Une vue d'ensemble instantanée sur la journée, 1'équipe, les
missions et le chiffre d'affaires.

Vue unifiée

Missions, chauffeurs, flotte et
facturation dans une méme
interface, en temps réel.

Priorisation intelligente

ONYX identifie automatiquement
les missions sensibles et
suggeére l'allocation optimale.

Fluidité totale

Créer, modifier, réaffecter une
mission en moins de 20 secondes.

96 TABLEAU DE BORD & MISSIONS F Assistant ONYX & Excel

TABLEAU DE BORD TEMPS REEL

£ CADU JOUR CA DU MOIS (fh MISSIONS JOUR (fh MISSIONS Mois

699,00 € 23456,00 € 3 85
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CHAPITRE IlI

Planification chirurgicale.

Voir la journée d'un coup d'ceil. Anticiper les conflits.
Optimiser les enchainements.

RESUME MENSUEL JUILLET 2026
A2 PANIER MOYEN DISTANCE TOTALE 5 TEMPS TOTAL JOURS ACTIFS MEILLEUR CHAUFFEUR LE
8 0 8 PARTENAIRE &3 pLus ACTIF
275,95 € 3090 km 94.9h 18 dract Mare Roussaau
 MISSIONS ENREGISTREES & Rafraichir Liste Jour Semaine Mois
En cours (17) Historique (28) A
|

< Aujourd'hui - samedi 18 juillet 2026 >
Ritz Paris (MISSION EN COURS

15:00

Plaza Athénée (CHAUFFEUR EN ROUTE
16:30

onyx-mobility.fr Edition 2026



ONYX MOBILITY - Chapitre IV

CHAPITRE IV

Flotte connectée.

Chaque véhicule sur la carte, chaque statut visible, chaque
chauffeur joignable en un geste.

—Carte premium
Style ONYX dédié, véhicules
stylisés, halo lumineux par
statut.

—Statut temps réel
Disponible, en route, en
approche, en mission — mis a
jour en continu.

—Contact direct
Appel, message, réaffectation
depuis la carte, sans jamais
changer d'écran.
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Chauffeurs, au centre.

Une application mobile pensée pour la route, épurée, fiable,
respectueuse du temps du chauffeur.

Mission claire

Prise en charge, itinéraire,
contact passager — tout est Ila,
rien de superflu.

Statuts en un tap
Départ, arrivée sur place, a
bord, terminé — la mission
avance sans friction.

Notifications utiles

Le chauffeur est prévenu des
impacts trafic, météo, vols et
trains.

08  Mon activité YW Mode Dispatch

Géolocalisation non activée

n po tre sur la carte flotte

</ Activer la géolocalisation

STATUT CHAUFFEUR

Je me signale en ligne

Visible par le Dispatch sur la carte flotte, méme sans mission affectée.

® EN APPROCHE

MES COURSES ASSIGNEES Rafraichir

Peninsula Paris — M. Chen AFFECTEE

30

onyx-mobility.fr Edition 2026



ONYX MOBILITY - Nouveauté

NOUVEAUTE 2026

07

Notification d'arrivee

automatique.

Deés que le chauffeur est arrivé sur le lieu de prise en
charge, le passager recoit un message soigné — sans

intervention du dispatch.

—WhatsApp ou SMS
Choix du canal par équipe. Envoi
automatique au changement de statut «
Arrivé sur place ».

—Modeéle personnalisable

Variables client, chauffeur, véhicule,
immatriculation, téléphone, lieu — édition
libre depuis les Parametres.

—Historisation complete
Chaque envoi est daté, statué et archivé
dans la fiche mission pour un suivi
irréprochable.

—Aucune ressaisie
L'information est déja dans ONYX. Le

message part instantanément, sans erreur.

onyx-mobility.fr

APERCU -

ONYX Mobility

en ligne

NOTIFICATION

Bonjour M. Chen,
Votre chauffeur Julien est arrivé
au point de prise en charge :

Peninsula Paris
19 avenue Kléber, 75116 Paris

Véhicule : Mercedes-Benz Classe S
Immatriculation : AA-123-ON
Contact chauffeur :

+33 6 12 345678

Bon voyage.
— ONYX Mobility

MESSAGE PASSAGER

Edition 2026



ONYX MOBILITY - Chapitre VI

CHAPITRE VI

Devis et missions, dissociés.

Deux flux distincts, une méme exigence de rigueur — du

premier contact a la facturation.

& Retour

Q Rechercher client, adresse, tél...

—Devis autonomes
Enregistrez, envoyez, dupliquez
un devis sans créer de mission.

—Transformation en un clic
Un devis validé devient une
mission planifiée, sans
ressaisie.

—Tracabilité compléete
Historigue, statut, auteur —
chaque devis reste lié a sa
mission.

B DEVIS

Passés Tous £ Rafraichir

M. Vincent Delacroix
18 Avenue Foch, 75116 Paris - Chateau de Chantilly (aller-retour)
18/07/2026 00:00

520,00 € CLIENT
18/07/2026 M. Vincent Delacroix
+33 675742928

M. Hiroshi Nakamura
Gare Montparnasse - Musée du Louvre
23/07/2026 12:06

M. James Whitfield

M. Léo Marquez

onyx-mobility.fr

PRISE EN CHARGE

158,00 € 18 Avenue Foch, 75116 Paris

g8/072028 DESTINATION

Chéteau de Chantilly (aller-retour)

242,00 € 19 juil. 2026 & 00:00

08
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CHAPITRE VII

Vols, trains, méteéo, trafic.

ONYX surveille en continu 1'écosystéme de vos missions et
alerte le dispatch avant l'incident.

& Retour Suivi vols & trains

NUMERO DE VOL OU DE TRAIN DATE

LX2802 18/07/2026 Q  Chercher

$f Vol LX2802 .
LX - A20N Taxiing / Left Gate

Zurich (Kloten) (ZRH) Geneva Cointrin Int'l (GVA)
18/07/2026 07:25 18/07/2026 08:25
18/07/2026 07:45 18/07/2026 08:40

onyx-mobility.fr Edition 2026
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Espace partenaires.

Vos partenaires (hotels, conciergeries, sociétés) disposent
de leur propre portail, sécurisé et élégant.

Réservation autonome
Vos partenaires créent leurs
demandes 24/7 depuis un lien
dédié.

Adresses enregistrées

Suites, points de rendez-vous,
préférences — mémorisés une fois
pour toutes.

Facturation mensuelle
Consolidation automatique, PDF
premium, envoi programmé.

& Le Bristol Paris

Partenaire de ONYX Demo Mobility

Nom du passager * Téléphone du passager

Lieu de prise en charge *

[ Répertoire

Lieu de dépose *

[ Répertoire

Date et heure * Nombre de passagers

BJ Choisir date & heure 1

Catégorie souhaitée *

onyx-mobility.fr Edition 2026
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CHAPITRE IX

Passagers VIP.

Chaque client premium est reconnu, ses préférences
respectées, ses interlocuteurs briefés.

—Fiches enrichies
Contact, préférences,
historique, remarques
confidentielles.

—Reconnaissance automatique

ONYX détecte les clients
récurrents et pré-remplit la
mission.

—Adresses mémorisées
Résidence, bureau, aéroport
privé — toujours a un clic.

= W -
¢ ¥ Passagers VIP + Ajouter
Fiches clients, préférences et historique de courses.
Q Rechercher nom, email, téléphone, tag... Tous les tiers v
AK Mme Anna k lenk i tier.silver M M. Léo Marquez v passengers.tier.silver
3 anna.kovalenko@vip-demo.test  160.marquez@vip-demo.test
argent  famille argent
VD M. Vincent Delacroix ' ¢ Platinum Y7 Mme Yuki Tanaka | < Platinum
& vincent.delacroix@vip-demo.test © yuki.tanaka@vip-demo.test
platine  affaires latine  Japon
Mme Elena Volkov Platinun Mme Sarah Weiss
EV swW
M. Peter Ashford M. Karim Belkacem

onyx-mobility.fr Edition 2026
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Intelligence ONYX.

Un assistant IA formé a votre métier, capable d'agir — pas
seulement de répondre.

Assistant intégré
Interrogez vos données en
langage naturel, obtenez une
action concrete.

Suggestions actives

Détection des anomalies,
propositions d'affectation,
alertes.

Confidentialité
Vos données restent les votres.
Aucun entrainement externe. £ Assistant ONYX

ﬂ,‘.'! Tester la connexion OpenAl

Posez une question en langage naturel. L'assistant lit vos données
mais ne peut rien modifier.

EXEMPLES

Qui est disponible demain a 8h ?

Quels chauffeurs sont en repos vendredi ?

Ai-je des missions non affectées ?

Quel chauffeur a effectué le plus de courses cette semaine ?

Quel partenaire géneére le plus d'activité ce mois-ci ?

onyx-mobility.fr Edition 2026



ONYX MOBILITY - Impact opérationnel

Des indicateurs, pas des
promesses.

Ce qu'ONYX change concretement dans une opération premium.

Temps de dispatch par mission Missions traitées par
opérateur

Taux de livraison des Temps moyen pour créer une

notifications passager mission

onyx-mobility.fr

13
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ONYX MOBILITY - Chapitre XI

CHAPITRE XI

Paramétrage sur-mesure.

Chaque équipe configure ONYX a son image — sources,
catégories, notifications, sécurité.

€ Back @ Paramétres

§) SOURCETYPES 8

Hatel

Conciergerie

Chalet

Partenaire

Client direct

onyx-mobility.fr

14
—Sources et canaux
Vos types de missions, vos
catégories, vos regles — pas les
notres.
—Notifications passager
Modele personnalisable, choix du
canal, historisation compléete.
—Sécurité et audit
MFA, journal d'audit, roles
fins, conformité RGPD.
+ Add
B:
B:
sae 0]
B:
B:
B:
Edition 2026



ONYX MOBILITY - Nouveauté

NOUVEAUTE 2026

Encaisser sans
terminal.

Le chauffeur encaisse en
sans-contact depuis son iPhone. Le
montant provient de la mission et ne
peut étre modifié.

— Tap to Pay sur iPhone

Paiement sans contact carte, Apple Pay,
Google Pay — aucun terminal a louer ni a
transporter.

— Montant verrouillé

Le prix est celui de la mission. Ni saisie
manuelle, ni écart, ni litige possible.

— Compte de lI'entreprise

Les fonds sont encaissés directement sur le
compte Stripe de la société, via Stripe
Connect.

— Statut automatique

Paiement confirmé : la mission passe en «
Payée » et le recu rejoint la fiche client.

APERCU -

onyx-mobility.fr

TAP TO PAY - STRIPE

285,00 €

15

Mission #ONX-2418 - Montant verrouillé

Approchez la carte du téléphone

Sans terminal. Sans ressaisie.

MISSION MARQUEE « PAYEE »

ENCAISSEMENT CHAUFFEUR

Edition 2026



ONYX MOBILITY - Nouveauté

NOUVEAUTE 2026

Notifications
certifiées.

L'envoi des messages passagers est
désormais opéré par une passerelle
professionnelle, avec accusé de
réception et secours automatique.

— Envoi serveur automatique

WhatsApp ou SMS partent depuis ONYX, sans
action du chauffeur ni application tierce
ouverte.

— Numéro expéditeur dédié
Chaque société configure ses expéditeurs SMS
et WhatsApp depuis les Parameétres.

— Secours et alerte

En cas d'échec, le dispatch est alerté par email
et le chauffeur dispose d'un envoi manuel en
un geste.

— Tracabilité intégrale

Canal, statut, identifiant opérateur et
horodatage sont archivés dans la mission.

onyx-mobility.fr

JOURNAL D'ENVOI

® WhatsApp
Envoyé - 07:41

® Accusé de réception
Délivré - 07:41

® Journal mission
Archivé - horodaté

® Secours SMS
Prét si échec

® Alerte dispatch
Si non délivré

Passerelle opérateur certifiée
Numéro expéditeur dédié a la société

APERCU - JOURNAL DE NOTIFICATION

16
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ONYX MOBILITY - Nouveauté

NOUVEAUTE 2026

Comptabilité
sans friction.

Chaque mission facturée devient
une écriture préte a intégrer. Vos
exports partent seuls, au bon
format, au bon moment.

— Cinq formats normés
CSV, Excel, FEC conforme DGFiP, Pennylane et
Sage : votre cabinet recoit exactement ce qu'il
attend.

— Modeles réutilisables
Comptable, TVA mensuelle, Commissions
partenaires, Paie chauffeurs — enregistrés une
fois, réutilisés a vie.

— Envois planifiés
Exports quotidiens, hebdomadaires ou
mensuels expédiés par email, exécutés coté
serveur sans intervention.

— Historique auditable
Auteur, période, format et statut archivés.
Téléchargement sécurisé et régénération a
I'identique.

APERCU -

onyx-mobility.fr
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EXPORT COMPTABLE - JUIN 2026

Modeéle : Comptable

Csv
Excel
FEC (DGFiP)

Pennylane

Sage

TOTAUX CONTROLES

Total HT 48 320,00 €
TVA 4 832,00 €
Total TTC 53 152,00 €
Encaissé 51 070,00 €

ENVOI AUTOMATIQUE

Mensuel - le ler a 07:00

Destinataire : cabinet comptable. Archivage,
audit et régénération inclus.

CENTRE D'EXPORT COMPTABLE

Edition 2026
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mobility

ONYX

MOBILITY

Discuter de votre opération.

contact@onyx-mobility.fr
onyx-mobility.fr

Démonstration privée sur rendez-vous




